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APROTECAO CONSTITUCIONAL DO MEIO AMBIENTE DO TRABALHO - II

AGRAVAMENTO DAS CONDICOES AMBIENTAIS LABORAIS:
O CAMINHO PARA A IMPUNIDADE

O “ATO INSEGURO” E A CULPA EXCLUSIVA DO TRABALHADOR BASEADA NO
ERRO HUMANO: CONCEITOS SUPERADOS

As explicagdes acerca dos acidentes e adoecimentos ocupacionais baseadas nos atos
inseguros praticados supostamente pelos trabalhadores predominam em fungdo da banalizagdo dos
riscos € de mecanismos institucionais que as reafirmam cotidianamente, pois baseiam-se
fundamentalmente em modelos investigatorios de culpabilidade ou falhas humanas durante a
execucao de suas tarefas.

Essa microvisao, que enfatiza a relagdo homem/instrumento de trabalho, d4 origem a
um modelo de culpabilidade que ndo leva em conta o ambiente organizacional no qual essa
interacdo acontece.

Para o planejamento das atividades de uma empresa deve-se ter em conta, como
ponto de partida: a) a mudanga de cultura, investindo-se na prevencdo; b) a minimizagdo ou
expurgo dos riscos das atividades laborais; c) a divulgacdo de exemplos de intervencdes efetuadas
neste sentido e a elaboracdo de propostas consistentes de mudangas.

Com efeito, por meio da Portaria n°® 84/09, o Ministério do Trabalho corrigiu um erro
historico. A expressdo ato inseguro, contida na alinea “»” do item 1.7 da Norma Regulamentadora
01 foi retirada da norma, assim como os demais subitens que atribuiam ao trabalhador a culpa pelo
acidente de trabalho:

“Portaria n° 84, de 4 de marco de 2009
Altera a redagdo do item 1.7 da Norma Regulamentadora n° 1.

A Secretaria de Inspecdo do Trabalho e a Diretoria do Departamento de Seguranca e Satide no
Trabalho, no uso de suas atribuicoes legais, tendo em vista o disposto no artigo 200 da

! - Mestre em Direito Constitucional pela Universidade de Sevilha, Espanha. Procurador Regional do Trabalho

lotado na Procuradoria Regional do Trabalho da 23 Regido — Cuiaba/MT. Secretario de Relagdes Institucionais do
Ministério Publico do Trabalho. Membro da Camara de Desenvolvimento Cientifico da Escola Superior do Ministério
Publico da Unido. Procurador-Chefe da Procuradoria Regional do Trabalho da 10? Regido — DF e TO (novembro/2013 a
setembro/2017). Coordenador Nacional da Defesa do Meio Ambiente de Trabalho do Ministério Publico do Trabalho
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Consolidagdo das Leis do Trabalho e no artigo 2° da Portaria n.° 3.214, de 08 de junho de
1978, resolvem:

Art. 1° - Alterar os itens 1.7 e 1.8 da Norma Regulamentadora n.° 1 (NR-1), aprovada pela
Portaria MTb/SSMT n° 06, de 09/03/1983, que passam a vigorar com a seguinte reda¢do:

"1.7 Cabe ao empregador:

b) elaborar ordens de servico sobre seguranga e saude no trabalho, dando ciéncia aos
empregados por comunicados, cartazes ou meios eletronicos,

e) determinar os procedimentos que devem ser adotados em caso de acidente ou doenga
relacionada ao trabalho."

"1.8 Cabe ao empregado:

a) cumprir as disposig¢oes legais e regulamentares sobre seguranca e saude do trabalho,
inclusive as ordens de servigo expedidas pelo empregador;

Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor na data da sua publica¢do.”

O novo texto normativo esclarece a necessidade da divulgacao de ordens de servigo
sobre seguranca e saide do trabalho por meios alternativos como, por exemplo, cartazes,
comunicados e meios eletronicos.

Desta forma, a aprovacao desta alteracdo representa a desconstrugao da atribui¢do de
culpa aos trabalhadores vitimas de acidentes baseada no erro humano. Nao se trata apenas de uma
mudanca restrita aos instrumentos legais. Significa que os 6rgdos publicos, os empregadores € os
trabalhadores devem voltar sua atuacgdo para a prevencao de acidentes e adoecimentos ocupacionais.

Sob esse novo prisma, eventual atitude temeraria do trabalhador, que se revele
decisiva para evento ocupacional deletério pode ser explicada, em sua origem, pela deficiéncia de
treinamento, pelo cansago decorrente de jornada de trabalho estendida, pela auséncia de
mecanismos de salvaguarda que impecam a tomada de decisao equivocada do trabalhador etc.,
fatores que podem facilmente passar despercebidos por uma afericdo preocupada apenas na falha
humana.

Por detrds do termo ato inseguro fundado no erro humano ocultava-se um universo
de situacdes registradas obscuramente e quase sempre com o objetivo de definir e transferir a culpa
para o acidentado.

Do ponto de vista ético, o uso inadequado da Teoria do Ato Inseguro era uma lacuna
vexatoria na historia da prevengdo de acidentes laborais e que contribuiu para que muitos
empregadores se desvencilhassem de suas obrigagdes legais.

Nao bastasse isso, um outro grande problema gerado pelo mau uso na interpretacao
do acidente diz respeito a impossibilidade de se gerar — a partir da caracterizagdo equivocada do
nexo causal — programas ocupacionais (PPRA, PCMSO, PCMAT, PCA, entre outros) capazes de
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fazer frente as reais causas dos infortinios (acidentes e doencas) objetivando diagnosticar o
problema para a tomada das medidas assecuratorias da satide e seguranga laborais.

Diante desta nova realidade, os programas de satde, higiene e seguranca
ocupacionais das empresas devem apresentar melhores resultados em termos de prevengdo de
acidentes e doencas, em especial porque a grande maioria daqueles fazia mengao ao comportamento
do trabalhador — e ndo a necessidade de implementacdo de medidas preventivas e profilaticas, de
forma a ndo contribuir para a redu¢ao dos infortinios profissionais.

Outro ponto importante que também deve ser considerado diz respeito ao direito do
acidentado ou adoentado de conhecer a verdade sobre os fatos. Sob este aspecto, hd uma mistura de
ignorancia, medo e culpa visto que, durante muito tempo o comportamento da culpa do trabalhador
estava entranhado no senso comum e este buscava, de alguma forma, assumir que o fato ocorreu por
sua vontade e acdo pura.

Neste diapasdo, um erro, uma falha, uma atitude pura e simplesmente nao podem por
si caracterizar um ato inseguro. Por detrds do agir hd muitos fatores que podem e devem ser
analisados.

Assim, ato inseguro era uma conduta atribuida ao trabalhador a partir de uma
decisdo, escolha ou opcdo que conduzia, desnecessariamente, & ocorréncia de um acidente ou
adoecimento ou contribuia direta ou indiretamente para que ele ocorresse.

Registre-se que as palavras decisdo, escolha, op¢do ou desnecessariamente sao de
suma importancia nesta defini¢do, pois ndo havia fato mais simples do que atribuir a culpa ao
trabalhador (erro humano).

Antes de se chegar ao momento do acidente ou adoecimento, faz-se necessario
entender previamente os conceitos de decisdo, escolha ou opg¢do. A pergunta mais simples — e
também mais polémica — que se deve fazer ¢: poderia o trabalhador decidir, escolher ou optar por
agir de outra forma? Na maioria dos casos ver-se-4 que ndo — embora muitos que insistam em nao
enxergar a crueldade e dureza das relagdes de trabalho responderao afirmativamente.

Muito do que ocorre em termos de acidente e adoecimento laborais tem como causas
fatores ja implicitos no proprio processo formal das empresas: trata-se do desenvolvimento erroneo
da atividade, que ao longo do tempo passa a ser considerado como normal.

Seria um tipo de condi¢dao segura inerente, encoberta pela falta de conhecimento e
treinamento de trabalhadores que supostamente analisam estas atividades e as tém como normais e
passiveis de serem executadas sem acidentes.

Deve ficar claro que o ato inseguro somente existiria quando o trabalhador pode
decidir pelo erro, ou seja, quando tem o conhecimento da forma de realizar uma atividade e o faz de
modo distinto. A bem da verdade, a melhor caracterizagdo deste ato seria a ma-fé contra si proprio.
Assim, s caberia falar em culpa exclusiva da vitima apos obtida a conviccdo de que todas as
medidas de prote¢ao foram adotadas, adequadamente, pelo empregador.
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Assim, ndo se deve nem se pode confundir: haverd, sim, um ato inseguro — baseado
no erro humano - quando ficar patente que, apesar de todas as condigdes adequadas e necessarias
estarem a disposicdo do trabalhador — incluindo-se, aqui, o conhecimento e a informagdo; os
equipamentos de protecao individual e coletiva, entre outros -, este, por sua livre decisdo, optou por
fazer de forma diferente.

Forgoso admitir, entdo, que ao sustentar que determinado acidente de trabalho
ocorreu por culpa exclusiva da vitima, cabe ao empregador, com vistas a isen¢ao da
responsabilidade civil objetiva, comprovar que ndo concorreu para o acidente ou para o
adoecimento, inclusive porque cumpriu todas as obrigacdes afetas as normas de satide e seguranga
do trabalho, em especial no que concerne ao idoneo diagnostico dos riscos e a implementagdo das
medidas visando sua eliminacao ou, quando impossivel, a0 menos sua minoragao.

Por 6bvio, a decisdo acertada ¢ consequéncia direta de conhecimentos prévios, visto
que a decisdo erronea, quando tomada por falta de conhecimento, independe da vontade do
trabalhador. Em outros termos, a falta de treinamento ou preparo descaracteriza o ato inseguro, pois
estas obrigacdes sdo inerentes ao empregador.

Um outro ponto importante a ser levado em consideracdo diz respeito a realidade
socioeconOmica brasileira. Neste tocante, registre-se o temor reverencial, o medo que o trabalhador
tem de seu superior porquanto ¢ este quem pode decidir pela manutengdo ou ndo de seu emprego e,
por consequéncia, da propria subsisténcia € a de seus familiares (alimentagdo, estudo, moradia,
assisténcia médica adequada, transporte, acesso ao crédito, entre outros).

Importante entender que a mudanga da cultura em relagdo ao ato inseguro ¢ algo
benéfico para as empresas que realmente tém interesse em investir em prevencao de acidentes.

E preciso educar empregadores, trabalhadores, especialistas da satide e seguranca do
trabalho, fiscalizadores etc. para enfrentar a questdo do acidente de frente e sem subterfugios. E
necessario deixar de lado os velhos valores e informagdes quanto as causas dos acidentes e se
dedicar ao estudo técnico, detalhado e atualizado do assunto, sempre visando a prevencdo. A

mudanca de cultura pode ser onerosa, mas os resultados, com certeza, serdo muito mais vantajosos.

Neste sentido, ressalte-se o proveito coletivo da investigacdo mais ampla dos
infortinios laborais, consistente na possibilidade de eliminar ou mitigar a situa¢do de risco que
exponha um grupo maior de obreiros, para além da vitima, permitindo, assim, a implementacao de
providéncias corretivas e que inibam novos acidentes ou adoecimentos.

Assim, a investigacdo dos motivos de qualquer acidente de trabalho, inclusive sob a
Otica da responsabilidade civil, deve ser feita sempre de modo a analisar a cadeia causal, desde os
fatores de risco que podem resultar no dano visando a ado¢ao de medidas gerais de prevencao. Ou
seja, impde-se uma analise do nexo causal ampla e ndo dirigida apenas a conduta da vitima.

Nessa linha de entendimento, faz-se urgente a supera¢do do foco unilateral no erro
humano em favor da compreensao segundo a qual o aparente equivoco da vitima pode revelar a real
problematica na cultura organizacional da empresa no que se refere ao meio ambiente laboral.



Curso: Atuagdo e Resolutividade em Matéria de
Meio Ambiente do Trabalho

Hé que se partir do pressuposto de que, via de regra, o acidente de trabalho e a
doenca ocupacional resultam de falha na gestdo dos riscos ambientais, sendo esta a incumbéncia
precipua do empregador.

Assim, deve-se levar em conta que da forma de organizacdo e gestdo do trabalho nas
empresas, com exigéncias de produtividade e cumprimento de metas abusivas, entre outras,
estimula o crescimento do nimero de acidentes e adoecimentos ocupacionais.

Dai que, em qualquer andlise de erros humanos em sistemas produtivos complexos,
ha que se indagar quanto a possibilidade de que referidas falhas tenham sido induzidas por
influéncias organizacionais e originadas de erros de decisdo e/ou omissdes gerenciais, deslocando-
se o eixo da simples atribuicdo de culpa ou de falhas humanas para o exame da gestdo e da
organizagao laborais.

Conclui-se, portanto, ser necessaria a promog¢ao do meio ambiente do trabalho como
uma questao de ordem publica, de interesse da sociedade como um todo, a fim de que o local de
trabalho se torne, além de salubre, seguro e valoroso. Assim sendo, o principal objeto de analise
repousa sobre a gestdo dos riscos laborais, em especial na apuragdo do liame causal relacionado ao
acidente ou adoecimento ocupacional.

A MONETARIZACAO DOS RISCOS E AGRAVAMENTO DAS CONDICOES
AMBIENTAIS DE TRABALHO

Importante refor¢ar o entendimento de que o direito a percepg¢ao de remuneracao
extra (adicionais) em razdo, sobretudo, da exposicdo a agentes prejudiciais a satide e seguranca visa,
unicamente, adaptar o direito social a atividade laborativa, favorecendo a ordem econdémica em
detrimento do ser humano. Atenua-se, por conseguinte, o combate as condi¢des inseguras e
insalubres de trabalho, pois vigoram os casos de empregadores que preferem despender quantias
madicas pelos adicionais ao investir somas significativas na melhoria do meio ambiente laboral. Por
outro lado, o trabalhador, muitas vezes, manifesta preferéncia por referidas atividades justamente
por ostentarem falsamente melhor remuneragao, alimentando um circulo vicioso inquebrantavel.

Assim, a opg¢do preferencial pela reducdo dos riscos em vez da eliminagdo ou até
mesmo da utilizagdo de medidas individuais ou coletivas de neutralizagdo demonstra uma escolha
prejudicial, em que se admite, coniventemente, conviver com agentes agressores a saude e

seguranca. Sem duvida, reduzir os riscos ¢ a escolha mais comoda e barata, porém de menor
eficiéncia. A seu turno, a eliminagdo do risco sempre sera mais eficaz.

A questdo afeta a retribui¢do financeira dos adicionais traz consigo outras discussoes
relevantes, que potencializam os riscos que representam: a) os limites de tolerdncia; b) a
inexigibilidade de pagamento quando o agente nocivo ndo consta da previsao legal (artigo 190
consolidado); ¢) a impossibilidade de cumulacao de pagamento dos adicionais de insalubridade pela
exposicao a diversos agentes nocivos (artigo 193, § 2°).

Os limites de tolerdncia, via de regra, sdo fixados em andlises isoladas, sem
considerar a necessaria multicausalidade que pode representar o risco ocupacional pois,
normalmente, tem-se a presenca simultinea de diversos agentes nocivos no meio ambiente do
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trabalho e distintas reagdes ao seu contato, de acordo com aspectos pessoais dos trabalhadores.
Outro aspecto diz respeito a auséncia de atualizacao da legislagdo patria, pois nao raro verifica-se na
literatura internacional mudancas sensiveis dos limites de exposi¢ao aos agentes insalubres.

Por outro lado, devido ao fato de apenas uma quantidade infima de agentes nocivos
estar expressamente catalogada na legislagdao brasileira, mesmo no caso de constatacao de outros
agressores no ambiente laboral, os trabalhadores ndo sdo remunerados com o adicional diante da
falta de previsao legal.

Por fim, o empregador ¢ incentivado a inatividade, ainda que parcial, em termos de
prevencao dos riscos ocupacionais uma vez que, na hipotese de impossibilidade de tratar, pelo
menos, de um dos agentes nocivos, o que lhe obrigaria ao pagamento do adicional de insalubridade,
pode optar por manter todos os demais, ja que estardo compensados pelo pagamento de um Unico
adicional.

Visando ao efetivo controle sobre as situacdes de risco, sempre preferindo sua
eliminagdo a possibilidade de reducdo da incidéncia nociva, deve-se levar a cabo as determinagdes
constitucionais e legais ja existentes, seja mudando o processo produtivo para banir o fator
agressivo, quer proibindo a realizac¢do do trabalho em situagdes de risco iminente. Entretanto, outras
possiveis solugdes previstas na legislacdo dizem respeito a reducao do tempo de exposicdo do
trabalhador e @ maior taxacao tributdria das empresas que ndo investem em seguranga ou exponham
seus trabalhadores a condi¢des de risco.

A’PRESUNCAO DO NEXO CAUSAL NOS ACIDENTES DE TRABALHO. O NEXO
TECNICO EPIDEMIOLOGICO PREVIDENCIARIO (NTEP)

Com a conversao da Medida Proviséria n® 316/06 na Lei n° 11.430, de 11 de agosto
de 2006, em razao, principalmente, da subnotificagdo acidentaria e da caracterizacdo de doencas do
trabalho, foi adotado o sistema da presun¢do da doenca ocupacional, conferindo a pericia médica
previdencidria a possibilidade de concessao de beneficio acidentario, mesmo sem a emissao da
Comunicacdo de Acidente de Trabalho — CAT —, sempre que caracterizada a natureza acidentdria da
incapacidade e restar demonstrado o nexo técnico epidemiologico entre o trabalho e o agravo.

Assim, se uma doenga ¢ estatisticamente mais frequente em uma determinada
categoria profissional, ela passou a ser considerada peculiar para aquele grupo de trabalhadores,
presumindo-se, portanto, que o quadro clinico desfavoravel teve origem ou foi agravado pelo
trabalho para fins de concessao do beneficio previdencidrio e da reabilitagdo profissional.

Consistindo em presuncao legal, inverte-se o 6nus da prova para implicar a empresa
a demonstracdo de que a doenca ocupacional ndo teve origem no ambiente laboral, seja
demonstrando a existéncia de fatores extratrabalho que pudessem ocasionar a enfermidade, quer,
ainda, demonstrando a implementacao efetiva de medidas sanitarias visando a preservagao da saude
do trabalhador.

A mudanga legislativa ocorreu em um momento em que o antigo sistema encontrava-
se totalmente esgotado:
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a) a empresa socialmente responsavel, ou seja, aquela que investia preventivamente em
melhorias ambientais e, consequentemente, apresentava menor indice de adoecimento de seus
trabalhadores, ndo se beneficiava em termos mercadologicos, pois participaria do custeio
previdencidrio da mesma forma que suas concorrentes, a quem em nada interessaria referido
investimento obtendo, desta forma, maior lucro;

b) os trabalhadores, muitas vezes sem estabilidade no emprego, poderiam ser demitidos e
corriam o risco de ndo conseguir outra ocupacdo porque estavam adoentados e, na melhor das
hipéteses, torciam para que lhes fossem concedidas aposentadorias por invalidez;

c) a Previdéncia Social passava por algoz do trabalhador, pois era precéria, ineficiente,
produtora de burocracias e defensora de empresas adoecedoras, em nada contribuindo para a
reducdo dos infortiinios ocupacionais.

Desta forma, a medicina ocupacional necessitava evoluir para a saide coletiva, com
visdo panoramica, psicossocial, ergondmica, estimuladora das boas empresas e do desenvolvimento
responsavel.

A novidade foi regulamentada pelo Decreto n® 6.042, de 12 de fevereiro de 2007,
pelo qual, para estimular investimentos na eliminagao ou reducdo dos riscos ambientais no trabalho,
o Ministério da Previdéncia Social podera alterar positivamente o enquadramento da empresa que
demonstrar melhorias nas condig¢des laborais, com a consequente reducdo dos agravos a satde dos
obreiros por meio de investimentos em prevengdo e em sistemas corretos de gerenciamento de
riscos. Isso seréd feito conforme o desempenho da empresa em relagdo a sua respectiva atividade,
aferido pelo Fator Acidentario de Prevencdo — FAP.

No Anexo II do referido Decreto encontra-se a descricdo dos diversos agentes
patogénicos ou fatores de risco de natureza ocupacional causadores de doengas profissionais ou do
trabalho, conforme previsto no artigo 20 da Lei n°® 8.213, de 1991.

Conforme constam das notas dispostas no aludido Anexo I, Ao final de cada
agrupamento estdo indicados intervalos de CID-10° em que se reconhece Nexo Técnico
Epidemiologico, na forma do § 1° do art. 337, entre a entidade morbida e as classes de CNAE
indicadas, nelas incluidas todas as subclasses cujos quatro digitos iniciais sejam comuns. Ainda, as
doengas e respectivos agentes etiologicos ou fatores de risco de natureza ocupacional listados sdo
exemplificativos e complementares.

Como visto, a lista do nexo técnico epidemioldgico, elaborada pelos orgaos
previdencidrios, considerou o cruzamento de dados da Classificagdo Internacional de Doengas —
CID — e da Classificagao Nacional de Atividade Econdmica — CNAE, estabelecendo uma presuncao
relativa de causalidade entre as doencas ocupacionais e as atividades econdmicas que
potencialmente possam acarreta-las.

2 - A Classificag@o Internacional de Doengas ¢ Problemas Relacionados a Satde (frequentemente designada pela

sigla CID 10) é publicada pela Organizagdo Mundial de Saiude e visa padronizar a codificagdo de doengas e outros
problemas relacionados a satide, fornecendo codigos relativos a classificagdo de doencas e de uma grande variedade de
sinais, sintomas, aspectos anormais, queixas, circunstancias sociais e causas externas para ferimentos ou doencas.
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Constituido inicialmente para fins previdenciarios, o nexo técnico epidemiologico
resulta em importante ferramenta:

a) para superacao das dificuldades enfrentadas pelo trabalhador vitimado de adoecimento
ocupacional, quanto a prova do nexo causal;

b) para a propositura de mudancas visando a eliminagdo dos riscos da atividade, pois um
bom instrumento para a analise das causas que desencadearam determinada doenga ocupacional
(estudo epidemiologico) sdo os fatores de risco presumidos, pelo nexo técnico epidemioldgico,
como inerentes a atividade econdmica;

¢) para implicar na mudanca de cultura por parte dos empregadores, a fim de que estes
adotem medidas que evitem o surgimento de doencas ocupacionais®.

Conclui-se, pois, que o nexo técnico epidemiologico representou valiosa inovagdo
em matéria de investigacdo do elo causal de acidentes de trabalho, pois estabeleceu verdadeira
presuncao da relagdo etiologica entre enfermidade e atividade profissional.

Importante frisar que referida associa¢do nao foi aleatdria na medida em que resultou
de meticuloso cruzamento de dados oficiais de cunho eminentemente estatistico e, por isso,
demasiadamente revelador, apto, portanto, a simplificar a investigagdo do nexo causal nos acidentes

laborais® >.

Por fim, importa registrar que, embora a utilizacao dos dados oficias do nexo técnico
epidemiologico seja de grande relevo, devido ao fato de sua matriz considerar apenas os casos de
afastamentos superiores a 15 (quinze) dias, pode ser necessaria a utilizagdo de outras ferramentas
para investigar e diagnosticar, com acuidade, os fatores de risco de determinada atividade
econOmica, de modo a implementar medidas efetivas e preventivas para a salubridade do ambiente
laboral®.
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no Distrito Federal, este fato foi constatado, visto que na maioria dos casos comprovados de adoecimento auditivo, as
alteragdes das audiometrias podiam até ser graves, mas ndo causavam a incapacidade laboral porque as frequéncias da
audigdo atingidas eram altas e ndo comprometiam a area da fala. Entretanto, varios dos trabalhadores entrevistados
costumam relatar ouvirem constantemente zumbidos, sendo a principal causa desta anomalia a Perda Auditiva Induzida
por Ruido — PAIR (MIRANDA, 2013, p. 13-129).
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